
CONTACT

For further information contact your
local law enforcement agency or the 
San Bernardino County Sheriff ’s Department.

REGISTRATION IS FREE AND EASY!
Register with the Safe Return Program by 
going online to the Sheriff’s website at: 	

	www.sbcounty.gov/sheriff/safereturn

Registering online simply requires a 
user to create an account and submit 
information about their loved one using 
the online registration form, along with a 
digital photo.

	 OR

Contact your local Sheriff or police station 
to register at the station or by an officer in 
the field.

REGISTRATION

San Bernardino County
Sheriff’s Department

Public Affairs Division

SAFE RETURN
PROGRAM

Public Affairs Division
(909) 387-3700
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655 East Third Street
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The Safe Return Program is intended 
to serve people with developmental 
disabilities and/or medical conditions 
that increase their risk of wandering off 
and becoming lost.
These individuals may not be able to 
identify themselves, their needs, or their 
caregiver’s information due to:

	Alzheimer’s	
	Autism

	Dementia

	Down 				  
Syndrome

	Developmental and 
Intellectual Disabilities

The Safe Return Program is a public safety 
program designed to protect and locate 
missing persons. A registry database developed 
by the San Bernardino County Sheriff’s 
Department for people who may need special 
assistance allows officers to match data with lost 
individuals to reconnect them with their loved 
ones.

COLLABORATING FOR SAFETY
 

The database will be accessed in patrol cars or 
at the station. If they find someone who can’t 
communicate where he or she lives, officers can 
search the database by description, name, or 
area.
Once the individual’s profile has been located, 
the officer will have the information at hand to 
appropriately assist the person and get him or 
her safely returned home.
The system also works in reverse -
If a loved one goes missing, a picture and 
description is immediately available, along with 
other valuable information, such as the person’s 
condition and places he or she may tend to 
wander.

ACCESS CRITICAL INFORMATION
Via the confidential Safe Return Program 
database, law enforcement agencies across the 
county can access critical information about the 
immediate needs of a registered individual.
The database will have a profile for each 
registered individual which will provide crucial 
information about behavioral considerations, 
medical conditions, special care instructions, a 
detailed description of the person, and a photo. 
This information minimizes law enforcement 
response time, and maximizes search efforts.

REGISTRY DATABASE

Safe Return Program
is voluntary
for citizens who wish to 
participate.
All information
is kept confidential.

SAFEGUARDING



CONTACTO

Para más información comuníquese con el 
Departamento del Alguacil del Condado de 
San Bernardino.  

¡LAS INSCRIPCIONES SON
GRATIS Y FÁCILES!

Inscríbete en el programa Safe Return por 
la página de internet del alguacil: 	

	www.sbcounty.gov/sheriff/safereturn

Solamente necesitas crear un perfil y 
enviar la información sobre tu ser querido 
y llenar la forma de inscripción junto con 
una fotografía.   

	 O

Comunícate con el departamento del 
alguacil local o la estación de policía para 
inscribirte en la estación o con un oficial.   

INSCRIPCIONES

Departamento del Alguacil 
del Condado de 
San Bernardino 

División de Relaciones Públicas

División de Relaciones Públicas
(909) 387-3700



655 East Third Street
San Bernardino, CA 92415-0061

www.sbcounty.gov/sheriff
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El propósito del programa Safe Return 
es servir a la gente con discapacidades del 
desarrollo y/o condiciones médicas que 
aumentan el riesgo de extraviarse.    

Estos individuos tal vez no pueden 
identificarse o identificar a sus seres queridos 
debido a condiciones como: 

	Alzheimer’s	

	Autismo

	Demencia

	Síndrome de down

	Discapacidades intelectuales 
y de desarollo 

El programa Safe Return es un programa diseñado 
para la seguridad pública para proteger y localizar 
personas extraviadas que padecen de algún tipo de 
desarrollo mental.  El registro de datos creado por 
el Departamento del Alguacil del Condado de San 
Bernardino permite a los oficiales ver la información 
de una persona extraviada para reencontrarlo(a) con 
sus seres queridos. 

COLABORACIÓN PARA LA 
SEGURIDAD
 

Se podrá tener acceso a la base de datos desde una 
patrulla o la estación de policía.  Si encuentran 
a alguien que no pueda comunicarse y decir en 
dónde vive, los oficiales podrán buscar en la base de 
datos la descripción y nombre de la persona.    

Una vez que el perfil del extraviado se haiga 
localizado, el oficial tendrá la información a sus 
manos para mejor asistir al individuo(a) y poderlo 
regresar a casa.  

El sistema también funciona al revés -

Si un ser querido se extravía, una fotografía y 
descripción seria inmediatamente accesible. 
Incluyendo otra información valiosa, como la 
condición de la persona y lugares que normalmente 
frecuenta.

ACCESO A INFORMACIÓN 
CRÍTICA
El programa Safe Return le permite a oficiales el 
acceso a información crítica e inmediata sobre las 
necesidades de los individuos registrados.    

La base de datos le permitirá a cada individuo 
registrado tener su propio perfil lo cual 
proporcionará información importante acerca 
del comportamiento, condiciones médicas, 
instrucciones de cuidados especiales, una 
descripción detallada de cada persona y una 
fotografía. Está información ayudará a reducir el 
tiempo de respuesta de la policía y a maximizar la 
búsqueda.  

REGISTRO DE
BASE DE DATOS

El programa Safe 
Return es voluntario 
para los residentes que 
deseen participar.  Toda 
la información será 
confidencial.  

PROTEGER
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