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حول البرنامج

الغرض من البرنامج كيف يعمل

يعتبر برنامج "Blue Envelope" التابع لقسم شرطة تشينو برنامجًا
ا لتعزيز التعاملات بين سلطات إنفاذ القانون والأفراد المصابين استباقيً

باضطراب طيف التوحد أو غيره من صعوبات التواصل. يتضمن هذا
البرنامج تزويد المشاركين بمظروف أزرق يحتوي على المعلومات

الضرورية عن الفرد، ومنها معلومات رخصة القيادة، وتسجيل السيارة،
والتأمين الحالي، ومعلومات الاتصال عند الطوارئ.

يهدف هذا البرنامج إلى مساعدة أفراد مجتمع تشينو الذين يعانون
من حالة صحية أو إعاقة قد تحد من تواصلهم مع مسؤولي إنفاذ

القانون أو غيرهم من أفراد خدمات الطوارئ.
سيساعد هذا البرنامج على سد الفجوة بين سلطات إنفاذ القانون
والأفراد ذوي الحالات الصحية الخاصة أو الإعاقات عن طريق توفير
أداة تعزز الوعي، وتسهل التواصل بشكل أفضل، وتضمن تفاعلات
.أكثر شمولاً

يعمل برنامج Blue Envelope عن طريق السماح للأفراد
بعرض شعار Blue Envelope بسهولة أو تقديم المظروف
الأزرق )Blue Envelope( عند التواصل مع سلطات إنفاذ

القانون أو غيرهم من أفراد الخدمة المجتمعية.
Blue من الممكن أن تحتوي المنتجات التي تحمل علامة 
Envelope ،على هوية الفرد، أو معلومات الاتصال الخاصة به
أو مستندات تشغيل السيارة ذات الصلة مثل تسجيل السيارة
عنصر Blue Envelope وإثبات التأمين. لا يشمل برنامج
ا ا ويتم تنفيذه ذاتيً .تسجيل، ومن ثم، يعتبر البرنامج تطوعيً

الشراكة المجتمعية
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ا يعزز يعتبر "برنامج الوصي" التابع لقسم شرطة تشينو برنامجًا تطوعيً
التواصل ويمنح الشرطة وصولاً فوريًا إلى المعلومات المهمة عن الأفراد
المعاقين. سيزود البرنامج الشرطة بمعلومات الاتصال عند الطوارئ، أو

الأوصاف الجسدية التفصيلية، أو التعريف بالصور، أو الروتينات
المعروفة، أو عوامل الجذب المفضلة، أو الاحتياجات الخاصة للفرد. وقد
تساعد هذه المعلومات الضباط على التواصل مع الأفراد ذوي الإعاقة أو

تحديد مواقع إقامتهم أو التعامل مع حالات الطوارئ المتعلقة بهم.
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الغرض من البرنامج
برنامج الوصي هو برنامج تطوعي صمم لمساعدة ضباط الشرطة عند
التعامل مع الأفراد من ذوي الإعاقات، ومنها على سبيل المثال لا
الحصر، التوحد والخرف والفصام وغيرها من تحديات النمو أو الصحة
العقلية. يزود هذا البرنامج التطوعي الضباط بالمعلومات الضرورية،
مثل جهات الاتصال عند الطوارئ، والأوصاف الجسدية، والروتين
المعروف، والاحتياجات الخاصة، للمساعدة على تحسين الاستجابة

والتواصل أثناء حالالت الطوارئ.

برنامج الوصي هو برنامج تطوعي. يقدم الأوصياء أو القائمين
على رعاية الأفراد ذوي الإعاقة طواعيةً معلومات تفصيلية عن
حالتهم واحتياجاتهم الخاصة، ويشمل هذا طرق الاتصال
المفضلة لديهم وما يروق لهم وما يزعجهم. وسيتم تقديم
المعلومات عبر الإنترنت وحفظها للاستخدام الرسمي من قبل
قسم شرطة تشينو، والتي لن يتم الوصول إليها إلا في حالات

الطوارئ.
يتم تشجيع الأوصياء على تقديم تحديثات بشأن أي تغييرات
تطرأ على حالة الفرد أو احتياجاته لضمان حصول الضباط على

أحدث المعلومات.
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