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"Chương Trình Blue Envelope" của Sở Cảnh Sát Chino là
chương trình chủ động cải tiến tương tác giữa cơ quan
công quyền và người bị bệnh phạm trù tự kỷ hoặc các
vấn đề giao tiếp khác. Chương trình cung cấp cho người
tham gia phong bì xanh lơ có thông tin chánh yếu của
người đó, bao gồm thông tin bằng lái xe, giấy đăng bạ xe,
bảo hiểm hiện tại, và thông tin liên lạc khẩn cấp.

Chương trình muốn hỗ trợ người trong cộng đồng
Chino có bệnh trạng hoặc bị khuyết tật có thể hạn chế
trao đổi thông tin với cơ quan công quyền hoặc nhân
viên dịch vụ khẩn cấp khác.

Chương trình này sẽ thu hẹp khoảng cách giữa cơ quan
công quyền và người có bệnh trạng đặc biệt hoặc bị
khuyết tật bằng cách cung cấp công cụ tăng cường
nhận thức, hỗ trợ trao đổi thông tin tốt hơn, và bảo
đảm tương tác hòa nhập hơn. 

Chương Trình Blue Envelope hoạt động bằng cách
cho phép mỗi người dễ dàng trưng biểu tượng
Blue Envelope hoặc trình Blue Envelope khi trao
đổi với viên chức công quyền hay nhân viên dịch
vụ cộng đồng khác. 

Các sản phẩm mang thương hiệu Blue Envelope
có thể có thông tin nhận dạng, thông tin liên lạc,
hoặc giấy tờ xe, như giấy đăng bạ xe và bằng
chứng bảo hiểm. Chương Trình Blue Envelope
không đòi hỏi ghi danh; do đó, chương trình là tự
nguyện và tự thực hiện.
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"Chương Trình Guardian" của Sở Cảnh Sát Chino là
chương trình tự nguyện tăng cường trao đổi thông tin và
cho cảnh sát xem được ngay thông tin quan trọng về
người khuyết tật. Chương trình sẽ cung cấp cho cảnh sát
thông tin liên lạc trong trường hợp khẩn cấp, mô tả ngoại
hình chi tiết, giấy tờ nhận dạng có dán ảnh, thói quen đã
biết, địa điểm ưa thích, hoặc nhu cầu đặc biệt của người
khuyết tật. Thông tin này có thể hỗ trợ cảnh sát trao đổi
thông tin, xác định nơi cư trú, hoặc giải quyết trường hợp
khẩn cấp liên quan đến người khuyết tật.
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Chương Trình Guardian là chương trình tự nguyện
được thiết kế để hỗ trợ cảnh sát khi tương tác với
người khuyết tật, bao gồm nhưng không giới hạn bệnh
tự kỷ, mất trí, tâm thần phân liệt, và các vấn đề phát
triển hay sức khỏe tâm thần khác. Chương trình tự
nguyện này cung cấp cho cảnh sát những thông tin
chánh yếu, như thông tin liên lạc khẩn cấp, mô tả ngoại
hình, thói quen đã biết, và các nhu cầu cụ thể, để cải
tiến khả năng ứng phó và trao đổi thông tin trong
trường hợp khẩn cấp.

Chương trình Guardian là tự nguyện. Người giám
hộ hoặc người chăm sóc cho người khuyết tật tự
nguyện cung cấp thông tin chi tiết về bệnh trạng
và nhu cầu đặc biệt của họ, bao gồm cách giao tiếp
ưa chuộng, cách thu hút chú ý, và yếu tố gây kích
động. Thông tin sẽ được gởi trực tuyến và lưu trữ
cho Sở Cảnh Sát Chino dùng chánh thức, chỉ được
xem trong trường hợp khẩn cấp.

Người giám hộ được khuyến khích cung cấp
thông tin cập nhật về bất kỳ thay đổi nào liên
quan đến bệnh trạng hoặc nhu cầu cá nhân của
người khuyết tật để bảo đảm cảnh sát có thông
tin mới nhất.
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